PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES DE CONTRACTACIO PER A
L’ELABORACIO D’'UN ESTUDI DE VIABILITAT SOBRE LES INFRAESTRUCTURES
TIC DE L’ENTORN DEL CONSORCI BIOPOL DE L’HOSPITALET DE LLOBREGAT

1.- OBJECTE

L'objecte del present Plec de Prescripcions Tecniques és definir les caracteristiques i requisits
minims de I'estudi de viabilitat que el Consorci Biopol'H vol contractar, per disposar del marc
técnic — economic, que li permeti definir, implantar i explotar, les infraestructures i els serveis TIC
avangats que vol oferir a les empreses i entitats radicades en I'ambit territorial de la seva
responsabilitat.

La finalitat Gltima d’aquest estudi sera la de possibilitar la construccié d'un entorn tecnoldgic
que faciliti i optimitzi la comunicacio, la informacid, la transferéncia de coneixement i les relacions
col'laboratives entre tots els agents que conformen el Biocluster anomenat Biopol'H.

2.- CONSIDERACIONS GENERALS

L'actual cicle economic i social planteja, en tots els ambits d'activitat, la necessitat de
desenvolupar noves formes d'interaccié i de generacié de valor afegit. L'entorn de les ciéncies de
la vida i de la salut no és ali¢ a aquesta realitat i exigeix, alhora, el disseny d'estratégies
especifiques que permetin donar resposta a tots els actors que en ell operen, generant nous
paradigmes de relacio.

Davant aquests reptes i en aquest context neix Biopol'H, un projecte estratégic dissenyat dins
del marc de la Bioregi¢ Catalana, que té com a objectiu I'impuls i el desenvolupament en el terme
municipal de I'Hospitalet de Llobregat d’un Biocluster integral que sigui alhora:

- Parc de Salut

- Parc Cientific

- Parc Empresarial

- Campus Universitari d'Excel-léncia

Biopol'H és una iniciativa de transformacié del territori, que permetra disposar d’un nou espai
que actui, a la vegada, com a pol de coneixement i d'innovacié, com a motor econdmic, com a
laboratori d'idees i com a referent d'interaccié creativa pels diversos agents del Sistema de Salut.

El conjunt d’activitats assistencials, cientifiques, empresarials, docents que es potenciaran i que
interaccionaran en aquest nou espai, obliguen a Biopol'H a dissenyar les infraestructures i els
serveis TIC que els hi donin el suport que necessiten per a desenvolupar-se amb garantia ui
eficacia. En tractar-se d'un projecte de llarg recorregut caldra, doncs, dotar-se de les eines que
s'apreciin com a necessaries a curt mig i llarg termini.

Des d’aquesta optica, cal també considerar que l'existéncia d'una infraestructura TIC que sigui
capag d'oferir tot tipus de serveis que aportin valor afegit a les activitats desenvolupades en
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biopol'H

I'entorn Biopol’H facilitaran, per la seva banda, I'atraccié i la implantacié d’empreses i institucions
de primer nivell, que incrementin el prestigi nacional i internacional de BiopolH.

3.. CARACTERISTIQUES TECNIQUES

3.10bjectius operatius a assolir

El Pla de Viabilitat, haura de donar resposta clara i eficag als objectius operatius que tot
seguit es detallen i que se’n deriven de l'objecte principal d’aquest concurs:

Identificar totes les activitats que es desenvolupin en I'ambit de Biopol'H
susceptibles de necessitar algun tipus de suport TIC per al seu correcte i ple
desenvolupament, incloses les linees d'investigacié i projectes cientific-
tecnologics.

Identificar els serveis TIC que Biopol'H oferira a les diverses entitats que
s'instal-lin dins del seu ambit territorial, com també als ciutadans / usuaris
que n'accedeixin.

Identificar la arquitectura i la tecnologia que suportaran aquest serveis.
Identificar com s’explotaran aquests serveis, tant des de un punt de vista
econdmic com operatiu.

Valorar els costos d'implantacio i d’explotacio.

Avaluar el pla de viabilitat de les infraestructures a implantar i dels serveis a
oferir.

Planificar la implantacié de forma coherent amb el desenvolupament del
Biocluster Biopol’H.

Identificar els requeriments d'infraestructura i d'obra civil necessaris.

3.2Etapes del projecte

El Pla de Viabilitat es desenvolupara d’acord amb les set etapes que tot seguit es

1 — Organitzacio
S’entén com la "posada en marxa" del projecte. L'objectiu principal sera validar i detallar
tots els aspectes metodologics, d'abast, de qualitat, calendari i logistics presentats a la

2 — |dentificaci6 i analisi de la situacié actual

L’objectiu principal sera recopilar la informacié necessaria relativa a 'Espai Biopol'H,
tant en el seu escenari actual com futur: recinte, edificacions, usos, activitats previstes,
usuaris, calendaris, pressupostos, etc. Tanmateix, s’hauran de recopilar aquells “plans”
(funcionals, de seguretat, de sistemes, plans directors preliminars,......) que puguin tenir
alguna relacié amb els sistemes objecte d'aguesta proposta.
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3 - Analisi de necessitats

L’objectiu principal sera identificar i dimensionar les necessitats en matéria de
tecnologia. Aquest analisi es realitzara a partir dels resultats dels diferents plans
preliminars existents, I'experiéncia en altres entorns similars i les entrevistes amb els
responsables de les entitats més rellevants actualment radicades o amb compromis
d’establir-se a Biopol'H.

4 - Definicié de I'estratégia tecnologica

L'objectiu principal sera definir I'arquitectura optima (funcionalitats, tecnologia, topologia,
dimensionat,...) de cadascun dels sistemes i serveis a implantar, per a suportar les
necessitats identificades.

En concret, caldra complimentar els objectius segtients: identificar i avaluar les
tecnologies disponibles seleccionant les dptimes, avaluar la idoneitat de les mateixes,
avaluar els costos d'implantaci6 i explotacid, i analitzar I'impacte economic de la solucié
proposada.

5 - Analisi de riscos
L'objectiu principal sera definir els mecanismes de contingéncia per a cadascuna de les
situacions de risc possibles.

6 - Definicié de I'estratégia d’explotacio
L'objectiu principal sera definir les linies directrius dels plans de comercialitzacié i
explotacio / operacié, aixi com el Pla de negocio associat a I'explotacié dels mateixos.

7 - Planificacio
L'objectiu principal sera identificar i definir detalladament les accions a realitzar a curt,

mig i llarg termini, determinant les prioritats de cadascuna, aixi com el calendari global
d’'execucio.

3.3Documentacio del projecte

El treball es presentara imprés i en suport informatic, i contindra, per cadascuna de les
etapes referenciades, la segtient documentacié minima:

e [Etapa 1 - Organitzacio
» Pla de projecte amb la descripcié d'objectius, abast, fases, activitats,
calendari, fites...
» Descripcié del equip de treball, que contindra el nom, responsabilitats
de cada un dels membres del equip,... i interficies entre els diferents
membres.
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Pla de qualitat, que contindra el document de qualitat aplicable al
projecte: metodologia a aplicar, formats, nomenclatures, sistema de
versions, auditories...

Pla de comunicacié intern, que contindra mitjans, periodicitat,
interlocutors, responsables,...

Pla d’entrevistes, que incloura la llista de carrec i persones a
entrevistar i calendari.

Pla de reunions de seguiments, que incloura les dates de les
reunions dels responsables del projecte i del comité de direccid.

o FEtapa 2 - Identificacié i analisis de la situaci6 actual

b

b
4

Inventari d’ubicacions, amb la descripcié de la seva funcionalitat i del
seu dimensionament.

Inventari de requeriments preliminars

Inventari dels sistemes i infraestructures actuals i/o previstes.

o Etapa 3 — Analisi de necessitats

b

Resums de les entrevistes dels responsables de les diferents
entitats.

Benchmarking de serveis i sistemes.

Cataleg de serveis: Inventari, descripcié i dimensionament de
serveis.

o Etapa 4 - Definicio de la estratégia tecnologica

b
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Descripcio de la solucié optima per a cada un dels sistemes i serveis
a implantar.

Matriu d’ubicacions/serveis/tecnologia.

Matriu d’usuaris/serveis/tecnologia.

Matriu d'usuaris/sistemes/serveis/tecnologia.

Requeriments d'infraestructures.

Costos d’inversid i explotacio

o Etapa 5 — Analisi de riscos

4

Identificacié de les solucions de contingéncia

o Etapa 6 — Definicié de les estratégies d’explotacio

w v v v v W

Pla de comercialitzacio dels serveis.
Pla d'explotacié

Organigrama

Pla de negoci

Analisi econdmica i de viabilitat.

Pla de finangament

o Etapal.7 - Planificacio

i
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» Pla de projectes.
b Descripci6 detallada dels projectes.
P Descripcio detallada de 'Oficina Técnica d’Implantacié.

Per a la realitzacié de I'Estudi de Viabilitat, I'adjudicatari aportara:

1. Tot el personal que sigui necessari per a la cerca i tractament de la informacio que sigui
necessaria per a la seva elaboraci6, com també per a la configuracio i elaboracié de los
diversos lliurables que s'estableixin

2. Tot el programari, maquinari, equipament i material que resulti necessari per al correcte

monitoratge, gesti6 i desenvolupament del projecte objecte d’aquest concurs, en totes
les seves etapes.

4.- Ofertes
Les ofertes hauran d’incloure:

1. Proposta economica desglossada per conceptes.

2. Cronograma que contempli les activitats previstes per a cada etapa i les seves
interrelacions.

3. Identificacié i grau de formacid els recursos humans que participaran en les diferents
etapes del projecte.

5.- Confidencialitat

L'empresa adjudicataria es comprometrd a mantenir absoluta confidencialitat i reserva sobre
qualsevol dada que pugui conéixer amb ocasié del compliment del contracte, especialment les de
caracter personal, que no podra copiar o utilitzar amb una finalitat diferent a la que figura en
aquest contracte, ni tampoc cedir a altres ni tant sols a efectes de conservacio.

L'empresa adjudicataria es fara responsable dels perjudicis que se li puguin ocasionar a Biopol’H,
0 a qualsevol de les entitats que formin part del Consorci o de les que estiguin adherides al
mateix, a causa de l'incompliment de qualsevol de les condicions esmentades.

Hospitalet de Llobregat, 18 de febrer de 2010
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